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POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Ultima Modificacién: 11/10/2025

Introduccidon

Mobilenik S.A., Av. Congreso 2157, piso 2 of. 4 — (C1428BVE) Ciudad de Buenos
Aires, CUIT No. 30-70748819-7, se compromete a conservar los datos personales vy
garantizar la privacidad de todos sus usuarios y usuarias, de la forma prevista en esta

Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales (“Politica de Privacidad”).

Esta Politica de Privacidad describe las practicas en relacidon con la informacion
recopilada por Mobilenik S.A., o sus proveedores de servicios, a través de cualquier
Sitio Web o aplicacion operados y controlados por Mobilenik S.A. Al proporcionarnos
datos personales, ,si algunos de ellos pudiendo ser sensibles, a través de esta pagina,

usted acepta los términos y condiciones de la presente Politica de Privacidad.

Los sitios web de Mobilenik S.A. y las aplicaciones de Mobilenik S.A., incluidos toda la
informacion y materiales que contienen, estan gestionados por Mobilenik S.A. Por
aplicacion de Mobilenik S.A. se entiende toda aplicacidn informatica gestionada por
Mobilenik S.A., en la que se indique que la presente Politica de privacidad le es de
aplicacion. Por sitio web de Mobilenik S.A. se entiende www.mobilenik.com o
cualquier otro sitio web gestionado por Mobilenik S.A. en el que se indique que la

presente Politica de privacidad le es de aplicacion.

Como responsable de bases de datos, Mobilenik S.A. garantiza que los procesos
internos propios de las bases de datos cumplen con las obligaciones legales de
seguridad y confidencialidad impuestas por la Ley No 25.326 de Proteccidn de Datos
Personales y que se asegura el acceso, actualizacidn, supresion o rectificacion de los

datos por parte de su titular (articulo 14 y 15 de la Ley 25.326).

DEFINICIONES
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Para la interpretacion de los términos que seran utilizados en la Politica como asi

también en la normativa se entenderan, segun el Art. 2 de La Ley 25.326:

Datos personales: Informacion de cualquier tipo referida a personas fisicas o de

existencia ideal, determinadas o determinables.

Datos sensibles: Datos personales que revelan origen racial y étnico, opiniones
politicas, convicciones religiosas, filosdficas o morales, afiliacion sindical e informacidn

referente a la salud o a la vida sexual.

Archivo, registro, base o banco de datos: Indistintamente, designan al conjunto
organizado de datos personales que sean objeto de tratamiento o procesamiento,
electrénico o no, cualquiera que fuere la modalidad de su formacidn, almacenamiento,

organizacion o acceso.

Tratamiento de datos: Operaciones y procedimientos sistematicos, electrénicos o no,
que permitan la recoleccidn, conservacion, ordenacion, almacenamiento, modificacion,
relacionamiento, evaluacion, blogueo, destruccion, y en general el procesamiento de
datos personales, asi como también su cesion a terceros a través de comunicaciones,

consultas, interconexiones o transferencias.

Responsable de archivo, registro, base o banco de datos: Persona fisica o de existencia

ideal publica o privada, que es titular de un archivo, registro, base o banco de datos.

Datos informatizados: Los datos personales sometidos al tratamiento o procesamiento

electrdnico o automatizado.

Titular de los datos: Toda persona fisica o persona de existencia ideal con domicilio
legal o delegaciones o sucursales en el pais, cuyos datos sean objeto del tratamiento

al que se refiere la presente ley.

Usuario de datos: Toda persona, publica o privada que realice a su arbitrio el
tratamiento de datos, ya sea en archivos, registros o bancos de datos propios o a

través de conexidn con los mismos.
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Disociacidon de datos: Todo tratamiento de datos personales de manera que la

informacion obtenida no pueda asociarse a persona determinada o determinable.

Registro de datos con fines publicitarios: En el caso de recopilacion de domicilios,
reparto de documentos, publicidad o venta directa y otras actividades analogas, por
medio de la cual se traten datos que sean aptos para establecer perfiles determinados
con fines promocionales, comerciales o publicitarios; o permitan establecer habitos de
consumo, y siempre que se trate de documentos accesibles al publico o hayan sido

facilitados por los propios titulares u obtenidos con su consentimiento.

Ciberactivista: Se refiere a quien se ha inscrito en al menos una de nuestras listas de

Ciberactivismo y/o Mévilactivismo.
Consentimiento

Al usar cualquier sitio web o aplicacién de Mobilenik S.A., aceptas las condiciones de
la presente Politica de privacidad. Mobilenik S.A. puede cambiar dichas condiciones
ocasionalmente. Cada vez que utilices el sitio web de o aplicaciones de Mobilenik S.A.
regiran las condiciones de la Politica de privacidad conforme a las modificaciones que

se hayan podido introducir ocasionalmente.
;Qué clase de informacidn recogemos y guardamos?

El tipo y volumen de informacion que recibimos y guardamos depende del uso que
hagas de los sitios web y las aplicaciones de Mobilenik S.A. Puedes acceder a la
mayoria de las paginas sin revelarnos tu identidad ni ningun dato personal. En tus
visitas a los sitios web de Mobilenik S.A., nuestros servidores almacenan archivos de

registro anonimos que facilitan informacion valiosa para mejorar los sitios en el futuro.

No recolectamos informacidn que identifica a la persona que visita el sitio web de
Mobilenik S.A. (como nombre, direccion, nimero de teléfono o direccion de correo
electronico) a menos que el propio usuario o usuaria decida proporcionarnosla, por
ejemplo, al e firmar una peticidn o una accidn por correo electronico o al suscribirse a

nuestras novedades por correo electrdnico.
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{Como usamos la informacion recolectada?

Mobilenik S.A. y sus proveedores de servicios guardaran tus datos personales en un
entorno seguro, les daran tratamiento de datos confidenciales y sdlo los utilizaran para
aquellos propdsitos con los que se facilitaron o de acuerdo con lo indicado en los sitios
web de Mobilenik S.A. o las aplicacion de Mobilenik S.A. o segun se nos requiera, a fin

de cumplir con nuestras obligaciones legales.

En cumplimiento de lo establecido en los arts. 2, 7 y 8 de la Ley 25.326, Mobilenik
S.A. no solicitara informacion que sea incompatible con la finalidad de sus actividades,
ni que directa o indirectamente revele datos sensibles (como ser datos que revelan
origen racial y étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, ideoldgicas o

morales, afiliacion sindical, informacion referente a la salud o a la vida sexual).
Seguridad

Mobilenik S.A. toma y mantiene todas las medidas necesarias para mantener la
seguridad de su informacion personal brindada, implementando las medidas técnicas
y organizativas internas necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de
los datos y tratando por todos los medios de evitar el acceso no autorizado a los

mismos, en cumplimiento de la Disposicién 11/06.

Adoptamos las medidas de seguridad adecuadas para garantizar que guardamos tus
datos de forma segura, precisa y actualizada, y que sélo los guardamos en la medida
de lo razonable y necesario. Sin embargo, en razén del estado actual de la tecnologia,
Mobilenik S.A. no puede garantizar en un 100% que el acceso no autorizado nunca

ocurrira.

Cesion de datos personales
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Los datos personales que facilites no seran objeto de venta ni alquiler y no se
facilitaran a terceros a menos que nos des tu permiso o que se nos exija por ley que

revelemos esa informacidn, o en las siguientes circunstancias:

1. Alojamiento y procesamiento: son terceros proveedores de servicios quienes alojan
los sitios web y las aplicaciones de Mobilenik S.A.; por lo tanto, toda la informacion
personal que facilites a través del sitio web o las aplicaciones de Mobilenik S.A. puede
ser procesada por ese tercero proveedor de servicios. También podemos recurrir a
terceros para procesar tus datos personales. Por ejemplo, ese tercero puede procesar
tus datos personales para dar curso a tu expresion de interés por unirse a nuestras
newsletters de Mobilenik S.A. Todos estos terceros proveedores de servicios
procesaran tu informacion personal Unicamente en nombre de Mobilenik S.Ay estan
obligados por estrictas condiciones de privacidad y confidencialidad, incluido lo
dispuesto en la sesion “Prestaciones de servicios de tratamiento de datos por terceras

partes” abajo.
Uso de cookies

Una cookie es una informacion sélo de texto que transmite un sitio web al disco duro
de tu ordenador a fin de que el sitio pueda recordar quién eres. Normalmente una
cookie contendra el nombre del dominio de Internet del que procede, la fecha de
caducidad de la cookie y un valor, por lo general una cifra uUnica generada

aleatoriamente.

Se pueden establecer restricciones a las cookies o bloquearlas configurando las
opciones del navegador de Internet. Encontraras mas informacion en este enlace:

www.aboutcookies.org.

Actividades de publicidad o marketing directo
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Conforme al art. 27 de la Ley 25.326 y de las disposiciones 10/08 y 04/09, todo
formulario y/o cualquier otro documento por medio del cual se realice actividad de

marketing directo, debera incluir las siguientes clausulas:

-“El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a
los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, salvo que se
acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo 14, inciso 3
de la Ley N° 25.326".

-“La DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, Organo de
Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucidon de atender las denuncias y reclamos
gue se interpongan con relacion al incumplimiento de las normas sobre proteccidn de

datos personales”.

-“El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer los derecho de retiro o
blogueo total o parcial de su nombre de la base de datos.- Asimismo, cuando se
efectlen envios de comunicaciones de publicidad directa no requeridas o consentidas
previamente por el titular del dato personal, debera advertirse en forma destacada

gue se trata de una accion de marketing.
Prestaciones de servicios de tratamiento de datos por terceras partes

Conforme art. 25 de ley 25.326 y Decreto 1558/2001, en caso de tratamiento de
datos personales por terceros se debera firmar un contrato que establezca que dicho
tercero no podra aplicar o utilizar con un fin distinto al que figure en el contrato de
servicios, ni cederlos a otras personas. También se deberd prever que una vez
cumplida la prestacion contractual los datos personales tratados deberan ser
destruidos, salvo que media autorizacidon expresa cuando se presuma la posibilidad de
ulteriores encargos, en cuyo caso se podra almacenar con debidas condiciones de

seguridad por un periodo de hasta dos anos.

Dichos contratos deberan contener los niveles de seguridad previstos en la ley 25.326

y normativa complementaria, como asi también las obligaciones que surgen para los
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locatarios en orden a la confidencialidad y reserva que deben mantener sobre la

informacién obtenida.

Asimismo, tal contrato deberan disponer, en particular: (i) que el encargado del
tratamiento solo actua siguiendo instrucciones del responsable del tratamiento; (ii)
que las obligaciones del articulo 9° de la Ley N° 25.326 incumben también al

encargado del tratamiento.
Acceso a tus datos personales

El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a los
mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis meses, salvo que se acredite
un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo 14, inciso 3 de la
Ley N° 25.326. La Direccidn Nacional de Proteccién de Datos Personales, 6rgano de
control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucion de atender las denuncias y reclamos
gue se interpongan con relacion al incumplimiento de las normas sobre proteccidn de

datos personales.

Si deseas acceder a tus datos personales que obran en nuestro poder con el fin de
modificarlos o, en algunas circunstancias, oponerte a que los procesemos, o tienes

alguna duda sobre esta politica, ponte en contacto con:
Mobilenik S.A.

Congreso 2157, piso 2 of. 4 - (C1428BVE)

Ciudad de Buenos Aires

Argentina

También puedes escribirnos a info@mobilenik.com
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